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I uge 8 foretog Center for Byudvikling og Mobilitet en brugerundersggelse i letbanetogene mellem Aarhus
H og Skejby Universitetshospital. Undersggelsen skal give en fornemmelse af, hvordan byens nye
infrastruktur er blevet taget imod og brugt i dens fgrste levetid.

Passagererne blev interviewet i letbanetogene i myldretiden kl. 7-9 og 14.30-17.00.

Undersggelsens primaere formal er at afdeekke, hvem der bruger Letbanen i dens fgrste levetid, og
hvordan brugerne af Letbanen transporterede sig for Letbanens &bning.

Vi har interviewet 760 brugere.
Letbanens brugere blev stillet 16 spgrgsmal, hvor hovedfokus var pa fglgende;

e Hovedarsagen til at brugerne tager Letbanen

Hvor brugerne stod pa, hvor de skulle af samt hvor deres slutdestination 138 (fx adresse pa
arbejdsplads)

Hvor ofte de bruger Letbanen

Hvordan brugerne kom til og fra stoppestederne

Hvordan brugerne oplever cykelparkeringsforholdene

Hvordan brugerne transporterede sig fgr Letbanen begyndte at kgre

Hvordan brugernes umiddelbare indtryk af Letbanen er

Derudover har vi spurgt ind til alder, uddannelse, beskaeftigelse og posthummer. Ligesom vi igennem
undersggelsen har bedt brugerne angive mailadresser, hvis de gnsker at samarbejde i andre
undersggelser om Letbanen.

Vi har pd baggrund af undersggelsen faet kontaktinformation pa 150 borgere, der gnsker at samarbejde
0og bidrage med deres viden som letbanebrugere.

Det ma& antages, at brugen af Letbanen er i udvikling. Det er forventningen, at der Igbende vil ske
andringer i rejsemgnstre mm., nar Odder- og Grenabanen bliver koblet pd den nuvaerende straekning. Til
den tid vil der blive lavet opfglgende undersggelser.



Dato

d. 26.02.2018 (0%)
d.27.02.2018 (0%) d.19.02.2018 (18%)
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kl.
kl.
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II. 08.30-08.45 (4%
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kl. 15.00-15.15 (6%)
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Vejr

Blaest (0%)

Sol (30%)

Skyet (43%) ~——_

Regn (27%)

M sol M Regn Skyet [l Blaest

Kgn

Mand (41%)

Kvinde (59%)

0 Mand [ Kvinde



Hvad er hoved&rsagen til, du er med Letbanen i dag/hvor er du pa vej hen

Andet (16%)
Aflevere/hente/ pa tur med bern (1%)
Uden szerligt aerinde (1%) -y
Besgge folk som bor i byen (1%) s
Ude og preve en tur for sjov (2%) Arbejde (48%)
Café besgg /restaurant /bar (1%) /

\
Shopping/indkeb (4%) /

Offentligt kontor/servicetilbud (fx laege,
posthus, kommunalt kontor, bank etc.) (4%)

Skole /studie (20%)
Modes med venner uden szerligt zerinde (1%)

Kulturelle aktiviteter (fx teater, koncert etc.)
(0%)

M Arbejde [l Offentligt kontor/servicetilbud (fx laege, posthus, kommunalt kontor, bank etc.) Shopping/indkeb [l Café besag /restaurant /bar

B Kulturelle aktiviteter (fx teater, koncert etc.) Modes med venner uden seerligt zerinde || Skole /studie [l Ude og preve en tur for sjov

B Besoge folk som bor i byen Uden szerligt zerinde [l Aflevere/hente/ p& tur med bern [l Andet

Hvor stod du pa Letbanen?

Universitetshospitalet (21%)

Aarhus H (34%)

Oluf Palmes Allé (10%)

Nehrus Allé (5%) —

Vandt&rnet(Ringvejen) (4%)

DOKK1 (3%)
Skolebakken (2%)

Stockholmsgade (2%)
Nerreport (8%)

Stjernepladsen (4%)
J Universitetsparken (3%)

Aarhus Universitet (Ringgaden) (4%)
M Aarhus H [l DOKK1 Skolebakken [l Nerreport [l Universitetsparken
I stockholmsgade [l Vandtarnet(Ringvejen) Nehrus Allé [l Oluf Palmes Allé [l Universitetshospitalet

Aarhus Universitet (Ringgaden) [ Stjernepladsen



Hvor skal du af Letbanen?

Universitetshospitalet (13%)

Aarhus H (31%)
Oluf Palmes Allé (9%)

Nehrus Allé (4%) —
Vandtérnet(Ringvejen) (5%)

Stockholmsgade (5%) DOKK1 (4%)

~——— Skolebakken (2%)

Nerreport (9%)

Universitetsparken (5%)

Stjernepladsen (5%)

Aarhus Universitet (Ringgaden) (8%)

M Aarhus H [l DOKK1 Skolebakken [l Nerreport [l Universitetsparken Aarhus Universitet (Ringgaden) [ Stjernepladsen
I Stockholmsgade [ Vandtarnet(Ringvejen) Nehrus Allé [l Oluf Palmes Allé [l Universitetshospitalet

Hvor ofte skal du til denne destination?

Andet (2%]|

Ved ikke (3%) 1-2 dage om ugen (17%)

Sjeeldnere (17%)

6-7 dage om ugen (2%)

3-4 dage om ugen (24%)

5-6 dage om ugen (34%)

[ 1-2 dage om ugen [l 3-4 dage om ugen 5-6 dage om ugen [l 6-7 dage om ugen [l Sjseldnere Ved ikke [ Andet



Hvordan kommer du videre fra Letbane-stoppested til din slutdestination?

Andet (10%)

Bil (2%)

Cykel (2%) N

Bus (9%)

Gang (77%)

¥ Gang M Bus Cykel M Bil [l Andet

Hvor ofte har du brugt Letbanen i Igbet af den seneste uge?

Andet (13%)

1-2 dage om ugen (24%)
Ved ikke (1%)

Sjeeldnere (15%) l
6-7 dage om ugen (4%) '

5-6 dage om ugen (23%)

3-4 dage om ugen (20%)

[ 1-2 dage om ugen M 3-4 dage om ugen 5-6 dage om ugen [ 6-7 dage om ugen [l Sjseldnere Ved ikke [ Andet



Hvordan kom du hen til Letbane-stoppestedet ?

Andet (15%)

Bil (4%)

Cykel (2%) —~—_

Bus (11%)

Gang (68%)

M Gang [ Bus | Cykel M Bil [l Andet

Hvordan kom du til din destination, fgr Letbanen begyndte at kgre?

Gang (3%)
Cykel (10%)

Andet (6%)

O Jeg ville have valgt en anden destination,
men fordi letbanen kerer nu vaelger jeg
denne i stedet ( fx hvis en bruger nu bruger
DOKK1 som bibliotek i stedet for sit lokale

bibliotek) (0% il
) (0%) i (6%)
Jeg ville slet ikke have taget denne tur, hvis
letbanen ikke havde kert ( var blevet
hjemme) (3%)

Bus (71%)

B Gang M Cykel Bil [ Bus M Jeg ville slet ikke have taget denne tur, hvis letbanen ikke havde kert ( var blevet hjemme)
0O Jeg ville have valgt en anden destination, men fordi letbanen kerer nu vaelger jeg denne i stedet ( fx hvis en bruger nu bruger DOKK1 som bibliotek i stec

[ Andet



Hvor gammel er du?

66 &r og derover (5%) lUnder 12 &r (1%)

13-17 8r (2%)

51-65 &r (13%) ﬂ
h— 18-24 &r (25%)

35-50 &r (25%)

25-34 &r (28%)

M Under 12 ar [l 13-17 &r 18-24 &r M 25-34 ar M 35-50 ar 51-65 &r || 66 &r og derover

Hvad er din sidst gennemfgrte uddannelse?

\

I Grundskole/gymnasium [l Erhvervsfaglig Kort videgdende [l Mellemlang videregdende [l Lang videregdende bachelor | ph.d/forsker
B Andet

Andet (2%)|
ph.d/forsker (4%)

bachelor (10%) 45y

Grundskole/gymnasium (28%)

Lang videregdende (25%)

Erhvervsfaglig (11%)

\— Kort videg&ende (5%)

Mellemlang videregéende (15%)



Hvordan er du beskeaeftiget?

Andet (4%)

Pensionist/pé efterlan (6%)
Ikke i arbejde/jobsegende (3%)

Studerende (32%)

Lejlighedsvist arbejdende (0%)
Deltid (7%)

M Fuldtid [l Deltid

» h

Lejlighedsvist arbejdende [l Studerende [l Ikke i arbejde/jobsagende

Pensionist/pa efterlen || Andet

Hvilket postnummer bor du i?

Andet (20%)

8541 Skedstrup (0%)
8530 Hjortshaj (0%)
8520 Lysstup (2%)
8471 Sabro (0%)
8462 Harlev J (0%)
8380 Trige (1%)

8361 Hasselager (0%)
8355 Solbjerg (0%)
8340 Malling (0%)
8330 Beder (1%)
8320 Marslet (0%)
8310 tranbjerg J (1%)
8270 Hejbjerg (3%)
8260 Viby J (2%)
8250 Egd (1%)

8240 Risskov (2%)
8230 Abyhej (1%)
8220 Brabrand (1%)
8210 Aarhus V (4%)

¥ 8000 Aarhus C [l 8200 Aarhus N
W 8270 Hgjbjerg

8000 Aarhus C (27%)

==

/

e —

l 8200 Aarhus N (34%)

\

8210 Aarhus V [l 8220 Brabrand [l 8230 Abyhgj
8310 tranbjerg J [l 8320 Mérslet [l 8330 Beder
8462 Harlev J [l 8471 Sabro [l 8520 Lysstup

8240 Risskov [ 8250 Egd M 8260 Viby J
8340 Malling || 8355 Solbjerg I 8361 Hasselager [l 8380 Trige
8530 Hjortshej [ 8541 Skedstrup M Andet



Ma vi kontakte dig i forbindelser med undersggelser af Letbanen (skriv mail i
tekstfelt)

Ja (20%)

nej (80%)

a2 B nej



